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RESUMEN

La investigacion analizé la inclusion educativa de los estudiantes en situacion de movilidad interna en la Unidad Educativa
Comunitaria Intercultural Bilingtie Duchicela Shyri XIl, donde se evidencié una brecha entre el marco normativo inclusivo
y las practicas pedagogicas reales. El objetivo fue proponer estrategias educativas que garanticen la inclusion de los
estudiantes en situacion de movilidad interna. Se empled una metodologia cualitativa de estudio de caso, con encuestas
a 60 estudiantes, 45 padres de familia y 2 directivos, entrevistas semiestructuradas a 8 docentes y un grupo focal. Los
resultados revelaron que la dimension socioemocional constituy6 el ndcleo mas critico de la experiencia de movilidad,
pues el 72.7 % de los estudiantes manifestd dificultades para hacer amigos y el 75 % de los padres identificd proble-
mas de integracion social. En el plano académico, el 54.5 % no comprendia los contenidos y el 87.5 % de las familias
reporto algun grado de afectacion del rendimiento escolar. Se constatd una practica docente comprometida pero intuitiva
y carente de sistematicidad, asi como una demanda de apoyo insatisfecha. A partir de estos hallazgos, se disefié una
propuesta de estrategia inclusiva contextualizada, estructurada en cuatro componentes: acogida, plan de nivelacion
académica, acompafamiento socioemocional y vinculacion familia-escuela, validada por expertos con altas valoracio-
nes (media de 4.9/5 en contribucion socioemocional). Se concluyd que solo mediante intervenciones articuladas en los
niveles institucional, pedagogico y formativo seria posible transitar de una inclusion declarada hacia una inclusion efec-
tivamente practicada.
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ABSTRACT

The research analyzed the educational inclusion of students in situations of internal mobility at the Duchicela Shyri XII
Intercultural Bilingual Community Educational Unit, where a gap was evident between the inclusive regulatory framework
and actual pedagogical practices. The objective was to propose inclusive educational strategies that would ensure the
academic achievement of these students. A qualitative case study methodology was employed, with surveys conducted
with 60 students, 45 parents, and 2 administrators, semi-structured interviews with 8 teachers, and a focus group. The
results revealed that the socio-emotional dimension constituted the most critical core of the mobility experience, as 72.7%
of the students reported difficulties in making friends and 75% of the parents identified problems with social integration.
On the academic level, 54.5% did not understand the content, and 87.5% of the families reported some degree of impact
on academic performance. A committed but intuitive and unsystematic teaching practice was observed, as well as an
unmet demand for support. Based on these findings, a proposal for a contextualized inclusive strategy was designed,
structured into four components: welcome protocol, academic leveling plan, socio-emotional support, and family-school
engagement, validated by experts with high ratings (average of 4.9/5 in socio-emotional contribution). It was concluded
that only through coordinated interventions at the institutional, pedagogical, and formative levels would it be possible to
move from declared inclusion to effectively practiced inclusion.
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INTRODUCCION

La educacion inclusiva constituye un imperativo ético
y normativo en el escenario global contemporaneo. La
Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion,
la Cienciay la Cultura (2023) la situa como uno de los pila-
res fundamentales para alcanzar el Objetivo de Desarrollo
Sostenible 4, el cual insta a garantizar una educacion de
calidad para todas las personas, sin discriminacion por
motivos de género, origen, lengua, condicién socioe-
conoémica o territorio. Este principio se concibe no solo
como una obligacion juridica, sino también como una es-
trategia indispensable para la cohesion social y el desa-
rrollo sostenible.

En este sentido, este compromiso internacional se tra-
duce, en el marco juridico ecuatoriano, en el reconoci-
miento constitucional de la educacion como un derecho
fundamental, previsto asi en el articulo 26, y como un area
prioritaria de las politicas publicas (Ecuador. Asamblea
Nacional Constituyente, 2008). La legislacion nacional
refuerza este mandato mediante la Ley Organica de
Educacion Intercultural (Ecuador. Asamblea Nacional,
2011), las Guias de adaptaciones (Ecuador. Ministerio
de Educacion, 2019) y las normativas especificas del
Ministerio de Educacion (2020) que exigen la eliminacion
de barreras para el aprendizaje y la participacion. Sin
embargo, a pesar de la seguridad del andamiaje legal,
aun persisten brechas significativas en la atencion a las
poblaciones cuya condicién de vulnerabilidad no siempre
es estatica, sino que emerge de procesos sociales dina-
micos como la movilidad humana interna.

De manera especifica, en el contexto ecuatoriano, la mo-
vilidad interna de las familias es un fenémeno estructural
que reconfigura permanentemente la composicion de-
mografica de los centros educativos. De acuerdo con el
Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (2025), los flu-
jos migratorios internos presentan una alta complejidad:
el 31.4% se desplaza de cantones pequefios a grandes,
el 45.3 % de grandes a pequefios, y el 23.2% transita
entre cantones de igual tamano.

En consecuencia, estos desplazamientos, motivados por
factores econdmicos, laborales, ambientales o de reuni-
ficacion familiar, generan un impacto directo en la conti-
nuidad de las trayectorias escolares. El sistema educati-
VO ecuatoriano, pese a contar con un modelo de gestion
inclusiva, enfrenta el desafio de instrumentar respuestas
pedagdgicas flexibles que mitiguen los efectos adver-
sos de esta movilidad, desfases curriculares, vacios en
los aprendizajes, dificultades de adaptacion sociocul-
tural y afectaciones en el bienestar socioemocional del
estudiantado.

Esta problematica se evidencia de manera concreta en
la Unidad Educativa Comunitaria Intercultural Bilingte
Duchicela Shyri XlI. Los datos institucionales revelan una

tendencia creciente en la recepcion de estudiantes en si-
tuacion de movilidad interna. Durante el afo lectivo 2024-
2025, de una matricula total de 125 alumnos, el 15.2 %
(19 estudiantes) procedia de otras instituciones. Para el
periodo 2025-2026, la matricula asciende a 132 estudian-
tes, y el porcentaje de nuevos ingresos por movilidad se
eleva al 18.52 % (25 estudiantes), distribuidos en todos
los niveles de la ensefianza obligatoria, desde el nivel
Inicial hasta el Bachillerato.

De este modo, este incremento evidencia que la institu-
cion se enfrenta a un doble reto pedagogico, el de gestio-
nar la acogida y adaptacion de un alumnado diverso en
términos de trayectorias previas y, simultaneamente, ase-
gurar la continuidad curricular y el logro académico en
un entorno caracterizado por la riqueza de la educacion
intercultural bilingte. La ausencia de protocolos de inter-
vencion didactica contextualizados para esta realidad es-
pecifica convierte esta situacion en un foco prioritario de
indagacion.

A partir de ello, el estado del arte evidencia una crecien-
te preocupacién académica por los efectos de la movili-
dad interna en el ambito educativo, aunque con diversos
matices y enfoques. A nivel internacional, Song (2025)
demostré que la movilidad interna no produce efectos
homogéneos, que las interrupciones académicas en mo-
mentos criticos del trayecto escolar afectan negativamen-
te el logro educativo, mientras que aquellas transiciones
que preservan la continuidad curricular presentan efectos
atenuados, subrayando la importancia de la flexibilidad
pedagodgica.

En el mismo sentido, en el contexto latinoamericano,
Rodriguez & Saavedra (2020) evidenciaron que la movi-
lidad interinstitucional en contextos urbano-vulnerables
puede profundizar las brechas de aprendizaje, si no se
implementan medidas de inclusion y continuidad. De
manera complementaria, Ramirez (2022) identificd que
el acompanamiento socioemocional y la valoracion de la
diversidad cultural son estrategias clave para mitigar los
efectos adversos del cambio de centro escolar.

En el ambito nacional ecuatoriano, investigaciones recien-
tes ofrecen un panorama mixto. Fiallos & Artefio (2025)
advierten sobre la existencia de una brecha significativa
entre el marco normativo de inclusion y las practicas pe-
dagogicas reales en las aulas receptoras de poblacion en
movilidad. Por su parte, el Instituto Nacional de Evaluacion
Educativa (2024) confirmd que, en ausencia de condicio-
nes de acogida y apoyo docente, la movilidad interna im-
pacta negativamente en el rendimiento académico.

No obstante, estudios como los de Pozo et al. (2025); y
Vallejo et al. (2025) aportan evidencia alentadora al de-
mostrar que las adaptaciones curriculares flexibles, las
practicas empaticas y la planificacion docente inclusi-
va generan una correlacion positiva con el rendimiento
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académico, no solo del alumnado en movilidad, sino del
conjunto del aula. Por otra parte, Moya & Simbafia (2025)
refuerzan esta tesis al abogar por la inclusién como un
principio transversal que mejora la participacion y los re-
sultados de todo el estudiantado.

Si bien los estudios referenciados confirman la relevancia
del fendmeno y sugieren lineas generales de intervencion
(flexibilidad curricular, apoyo socioemocional, tutoria), se
identifican vacios que la presente investigacion busca
analizar. En primer lugar, la mayoria de los estudios na-
cionales se centran en la movilidad humana internacional
0 en la inclusion de necesidades educativas especiales,
siendo escasas las investigaciones empiricas focalizadas
exclusivamente en la movilidad interna dentro del territo-
rio ecuatoriano.

En segundo lugar, existe una falta de concreciéon di-
dactica, pues los estudios enuncian la necesidad de
estrategias inclusivas, pero pocos las operacionalizan
en propuestas especificas adaptadas al contexto de la
educacion intercultural bilingte. Por ultimo, se carece de
un anélisis contextualizado en una unidad educativa con-
creta que permita triangular los datos normativos con las
percepciones de docentes y directivos, asi como con las
necesidades pedagogicas reales del alumnado recién
llegado.

En atencién a esta realidad y a los vacios identificados,
el presente estudio se articula en torno a la pregunta:
¢ Coémo contribuir a la inclusion educativa de los estu-
diantes en situacion de movilidad interna de la Unidad
Educativa Comunitaria Intercultural Bilingle Duchicela
Shyri XI1?. Para responder a esta interrogante, se plantea
como objetivo general proponer estrategias educativas
que garanticen la inclusion de los estudiantes en situa-
cion de movilidad interna. Los objetivos especificos estan
dirigidos a: (1) diagnosticar las necesidades pedagogi-
cas y socioemocionales de los estudiantes en movilidad
interna; (2) identificar las estrategias inclusivas que ac-
tualmente estan siendo implementadas por el profeso-
rado; (3) disefiar un conjunto de estrategias educativas
inclusivas contextualizadas; y (4) finalmente, validar la
propuesta mediante el criterio de expertos.

La educacion inclusiva constituye un paradigma que tras-
ciende el mero acceso al sistema escolar para garantizar
condiciones efectivas de permanencia, participacion y
éxito académico para todo el estudiantado, y sin distin-
cion alguna. Este enfoque, consagrado en la Declaracion
de Salamanca (Organizacion de las Naciones Unidas
para la Educacion, la Ciencia y la Cultura & Ministerio de
Educacion y Ciencia de Espafia, 1994) y ratificado en el
Obijetivo de Desarrollo Sostenible 4, exige la transforma-
cion de las culturas, politicas y practicas escolares para
eliminar las barreras que obstaculizan el aprendizaje y

la participacion (Organizacion de las Naciones Unidas,
2015).

En consonancia con este marco internacional, el ordena-
miento juridico ecuatoriano ha asumido dicho compromi-
so mediante un andamiaje normativo. La Constitucion de
la Republica (Ecuador. Asamblea Nacional Constituyente,
2008) reconoce la educacion como un derecho fun-
damental y un area prioritaria de las politicas publicas,
mientras que determinados instrumentos como la Ley
Orgénica de Educacion Intercultural (Ecuador. Ministerio
de Educacion, 2011) establecen disposiciones especifi-
cas para la atencion a la diversidad.

Sobre esta base normativa, el modelo de educacion inclu-
siva ecuatoriano se fundamenta en el principio de equi-
dad, entendido como la asignacién de apoyos diferencia-
dos segun las necesidades del alumnado, y en valores
como la participacion, la justicia social y el reconocimien-
to de la diversidad como un rasgo inherente y enrique-
cedor del hecho educativo (Cafiar & Baquero, 2022). No
obstante, investigaciones recientes en el pais, como la de
Fiallos & Artefio (2025), advierten sobre la persistencia de
una brecha significativa entre el discurso normativo y las
practicas pedagogicas reales en las aulas que reciben
a poblacion en movilidad, evidenciando la necesidad de
avanzar hacia una concrecion didactica efectiva de estos
principios.

Precisamente, uno de los &mbitos donde esta brecha en-
tre norma y practica se manifiesta con mayor claridad es
el fendbmeno de la movilidad interna. Esta se define como
el traslado de personas o grupos dentro de las fronteras
de un mismo pais, motivado por factores econémicos, so-
ciales, familiares o ambientales, y que implica una trans-
formacion de las condiciones de vida y de los entornos
socioculturales de quienes la experimentan (Flores et
al., 2022; Guilindro et al., 2025). En el ambito educativo,
este fendbmeno supone para los estudiantes cambios de
centro escolar, de curriculo aplicado y de contextos de
aprendizaje, generando con frecuencia discontinuidades
en sus trayectorias académicas.

Los antecedentes de investigacion revisados coinciden
en sefalar, no obstante, que dicha movilidad no produ-
ce efectos homogéneos. En este mismo orden de ideas,
Song (2025) demostré que las interrupciones académicas
en momentos criticos del trayecto escolar afectan negati-
vamente el logro educativo, mientras que las transiciones
que preservan la continuidad curricular presentan efectos
atenuados.

En el contexto latinoamericano, Rodriguez & Saavedra
(2020) evidenciaron que la movilidad interinstitucional
en contextos urbano-vulnerables puede profundizar las
brechas de aprendizaje si no se implementan medidas
de inclusion y continuidad pedagdgica. A nivel nacio-
nal, el Instituto Nacional de Evaluacion Educativa (2024)
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confirmé que, en ausencia de condiciones de acogida
y apoyo docente, la movilidad interna impacta negativa-
mente el rendimiento académico.

Desde esta ¢ptica, la movilidad interna debe ser estudia-
da como una condicién contextual y no como un déficit
del estudiante. Ello implica reconocer las experiencias
previas del alumnado como parte de su capital cultural
y centrar el analisis en las barreras estructurales o pe-
dagogicas que el sistema educativo debe remover para
asegurar la continuidad de los aprendizajes (Ecuador.
Instituto Nacional de Evaluacion Educativa, 2024).

Para dar respuesta a esta condicion contextual, el sis-
tema educativo dispone de un repertorio de estrategias
educativas inclusivas. Estas constituyen el conjunto de
medidas pedagdgicas, organizativas y metodoldgicas
destinadas a garantizar la participacion, el aprendizaje
y el éxito escolar de todo el alumnado, reconociendo la
diversidad como una condicién inherente al aula (Moya &
Simbafia, 2025). En el caso especifico de los estudiantes
en movilidad interna, la literatura especializada identifi-
ca varias lineas de accién prioritarias que han mostrado
efectividad para mitigar los efectos adversos del cambio
de centro escolar. En primer lugar, la flexibilizacion curri-
cular y las adaptaciones no significativas se erigen como
herramientas fundamentales.

Estas permiten ajustar metodologias, tiempos y formas de
presentacion de los contenidos sin alterar los objetivos de
aprendizaje esenciales, posibilitando la nivelacion acadé-
mica y el reconocimiento de saberes previos (Ministerio
de Educacion de Ecuador, 2019). Complementariamente,
el acompafiamiento pedagoégico y socioemocional ope-
racionalizado a través de la tutoria académica, el refuer-
z0 pedagogico y la atencion al bienestar emocional re-
sulta clave para facilitar la adaptacion del estudiante al
nuevo entorno escolar y prevenir situaciones de rezago
o abandono (Alvarez, 2020; Caballero & Llorent, 2022).
Asimismo, la investigacion de Ramirez (2022) destaca
que la valoracion de la diversidad cultural y lingUistica,
junto con practicas empaticas, contribuyen significativa-
mente a la integracion escolar y al clima del aula.

Los hallazgos de investigaciones recientes en el contex-
to ecuatoriano refuerzan empiricamente la pertinencia de
estas estrategias. En efecto, los estudios de Pozo et al.
(2025); y Vallejo et al. (2025) aportan evidencia alentado-
ra en el contexto ecuatoriano al demostrar que las adap-
taciones curriculares flexibles y la planificacion docente
inclusiva generan una correlacion positiva con el rendi-
miento académico, no solo del alumnado en movilidad,
sino del conjunto del aula. Estos resultados refuerzan la
tesis de que la inclusion, lejos de ser una préctica foca-
lizada, constituye un principio transversal que enriquece
los procesos de ensenanza-aprendizaje para todos los
estudiantes.

Ahora bien, el éxito de las estrategias inclusivas no de-
pende exclusivamente de las acciones pedagdgicas en
el aula. Dicho éxito estd mediado por factores contextua-
les de cardcter institucional y relacional. El clima escolar
inclusivo, entendido como el conjunto de percepciones,
relaciones y préacticas que promueven la participacion y
el aprendizaje de todo el alumnado desempefia un papel
determinante en la adaptacion y permanencia de los es-
tudiantes en movilidad (Lopez, 2023). Un entorno escolar
seguro, acogedor y respetuoso de la diversidad actua
como factor protector frente a los riesgos de desajuste
académico y emocional (Farfan et al., 2025).

En estrecha relacion con el clima escolar se encuentran
el bienestar socioemocional del estudiante y la vincula-
cion familia-escuela. De igual modo, el bienestar socioe-
mocional del estudiante, que abarca dimensiones como
la autoestima, el sentido de pertenencia y la capacidad
de establecer vinculos positivos con pares y docentes,
constituye una condicion necesaria para el aprendizaje
significativo (Mota et al., 2025). En dltimo lugar, la vincu-
lacion familia-escuela emerge como un pilar fundamental
en contextos de movilidad. La comunicacion constante,
la corresponsabilidad y la participacion activa de las
familias en el proceso educativo facilitan la adaptacion
escolar y refuerzan la continuidad de las trayectorias aca-
démicas (Amaguana et al., 2021; Pincay et al., 2025). La
investigacion reconoce que la familia actia como un fac-
tor de contencion y estabilidad emocional que potencia
los efectos de las estrategias pedagogicas implementa-
das en la institucion.

En sintesis, el marco tedrico referencial expuesto permi-
te constatar que la inclusion educativa del alumnado en
situacion de movilidad interna constituye un desafio com-
plejo que demanda respuestas articuladas en los niveles
normativo, institucional y pedagoégico. Si bien la literatura
internacional y nacional aporta un cuerpo consistente de
evidencias sobre la efectividad de estrategias como la
flexibilizacion curricular, el acompafiamiento socioemo-
cional y el fortalecimiento del clima escolar, se identifica
una carencia de estudios empiricos focalizados en la mo-
vilidad interna dentro del territorio ecuatoriano y, mas aun,
en contextos de educacion intercultural bilingUe.

MATERIALES Y METODOS

La investigacion se fundamento en el paradigma interpre-
tativo, bajo un enfoque mixto de estatus dominante cuali-
tativo, y se desarroll6 mediante un estudio de caso unico
de corte intrinseco en la Unidad Educativa Comunitaria
Intercultural Bilingle Duchicela Shyri XIl. La poblacion
de referencia estuvo compuesta por 132 estudiantes, 90
padres de familia, 16 docentes y 2 directivos durante el
afo lectivo 2025-2026. Mediante un muestreo intencional
estratificado por niveles educativos, se selecciond una
muestra final de 60 estudiantes (45,5 % de la poblacion
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estudiantil), de los cuales 11 se encontraban en situacion
de movilidad interna (total de estudiantes con esa con-
dicion). Asimismo, se obtuvo respuesta de 45 padres de
familia (50 % de la poblaciéon de padres), se encuesté a
los 2 directivos (100 %), se entrevistd en profundidad a 8
docentes (50 % del claustro) y se convocd a un grupo fo-
cal con 8 docentes adicionales, seleccionados todos por
su experiencia directa con estudiantes en movilidad y su
disponibilidad voluntaria.

Para la recoleccion de datos se emplearon tres técnicas
COonN sus respectivos instrumentos:

En primer lugar, se aplicaron cuestionarios (técnica de
encuesta) en tres versiones adaptadas a estudiantes,
padres de familia y directivos. El cuestionario para estu-
diantes constd de 18 preguntas cerradas (14 con escala
ordinal de tres niveles: “nunca”, “a veces”, “siempre”; y 4
de opcion multiple simple), distribuidas en cuatro dimen-
siones: socioemocional (5 items), académica (6 items),
participacion y clima escolar (4 items), y datos sociode-
mograficos y de movilidad (3 items). Fue aplicado de for-
ma colectiva en el aula, con lectura en voz alta para los
niveles de basica media, previo consentimiento asentido,
con una duracién media de 20 minutos y una tasa de res-
puesta del 100 % de los 60 estudiantes seleccionados.

En cuanto al cuestionario para padres de familia inclu-
y6 20 preguntas (16 cerradas con escala Likert de cua-
tro niveles y 4 de opcion multiple), organizadas en las
dimensiones de adaptacion socioemocional del hijo (5
ftems), rendimiento y dificultades académicas (6 items),
vinculacion familia-escuela (5 items) y datos de contexto
(4 items). Fue enviado impreso mediante los estudiantes,
con devolucion en sobre cerrado, obteniendo una tasa
de respuesta del 100 % de los 45 padres seleccionados
y una duracién estimada de 15 minutos.

Por su parte, el cuestionario para directivos consté de 14
preguntas (10 cerradas con escala Likert de cuatro ni-
veles y 4 abiertas de respuesta breve), centradas en la
percepcion de la movilidad interna, estrategias institucio-
nales, formacion docente y evaluacion del impacto de las
practicas. Fue autoaplicado en formato impreso en pre-
sencia del investigador, con una duracion de 25 minutos.

En segundo lugar, se realizaron entrevistas semiestruc-
turadas en profundidad a 8 docentes, cada uno entre-
vistado en una sola sesién de 45 minutos promedio (ran-
go de 35 a 60 minutos). El instrumento consistid en una
guia de entrevista estructurada en cinco ejes teméaticos
que totalizaban 12 preguntas abiertas, mas preguntas
de seguimiento no estructuradas: valoracion del fené-
meno de movilidad interna en el aula (2 preguntas), es-
trategias pedagoégicas y de acogida implementadas (3
preguntas), dificultades y facilitadores para la inclusion
(2 preguntas), impacto percibido en el rendimiento y cli-
ma escolar (2 preguntas) y necesidades de formacion y

apoyo institucional (3 preguntas). Todas las entrevistas
fueron grabadas en audio previa firma de consentimiento
informado, transcritas literalmente en un plazo maximo de
48 horas y complementadas con notas de campo sobre
observaciones no verbales.

En tercer lugar, se llevo a cabo un grupo focal con una
sesion de 90 minutos en la que participaron 8 docentes
de diferentes niveles educativos (dos de Inicial, tres de
Basica Media y tres de Bachillerato). El instrumento em-
pleado fue una guia de moderacion con cuatro pregun-
tas generadoras que abordaron experiencias comparti-
das con estudiantes en movilidad, estrategias colectivas
exitosas o fallidas, barreras institucionales y propuestas
de mejora. La sesion fue grabada en audio y video con
consentimiento informado, transcrita posteriormente, y un
asistente tomdé notas de campo sobre las dinamicas de
interaccion y los consensos alcanzados, empleandose
la técnica de “bola de nieve” para profundizar en temas
emergentes.

Para garantizar la coherencia entre los objetivos y las
técnicas, se establecid la siguiente correspondencia: el
diagndstico de necesidades pedagdgicas y socioemo-
cionales se abord¢ principalmente mediante los cuestio-
narios a estudiantes y padres, complementados con las
entrevistas a docentes. La identificacion de estrategias
inclusivas actuales se trabajo a través de las entrevistas
semiestructuradas y el grupo focal con docentes. El dise-
Ao de la propuesta se baso en la sintesis de toda la infor-
macion recolectada, y su validacion se realizd mediante
el cuestionario a expertos.

Todos los participantes (o sus representantes legales,
en el caso de estudiantes menores de edad) firmaron un
consentimiento informado, garantizandose el anonimato y
la posibilidad de retiro en cualquier momento. Por ultimo,
la triangulacion metodolégica entre cuestionarios, entre-
vistas, grupo focal y documentos institucionales permitio
contrastar las percepciones de los distintos actores y au-
mentar la credibilidad de los hallazgos.

RESULTADOS Y DISCUSION

Los resultados de los instrumentos aplicados al triangu-
larlos confirman, en primer lugar, que la movilidad interna
es un fendmeno reconocido por todos los actores institu-
cionales y con una incidencia creciente. El 100 % de los
directivos encuestados afirmaron que la institucion recibe
frecuentemente estudiantes en esta condicion, dato que
se corresponde con el incremento del 15.2 % al 18.52 %
de matricula en movilidad entre los cursos 2024-2025 y
2025-2026 registrado en los documentos institucionales.

Por su parte, los docentes tanto en las entrevistas como
en el grupo focal, corroboraron esta percepcion al sefia-
lar que cada afo se incorporan mas estudiantes prove-
nientes de otras instituciones, y lo describieron como una

Volumen 4 | Nimero 3 | Septiembre-diciembre - 2026

76



realidad compleja que exige respuestas pedagogicas es-
pecificas. Esta convergencia entre lo documental, lo di-
rectivo y lo docente otorga solidez empirica al diagnosti-
co de partida y justifica la pertinencia de la investigacion.

En cuanto a las dificultades experimentadas por los estu-
diantes en situacion de movilidad, los hallazgos revelan
una notable coincidencia entre las voces de los propios
estudiantes, sus familias y el profesorado. En la encuesta
aplicada a los 11 estudiantes que cambiaron de institu-
cion, el 72.7 % manifestd que le costd hacer amigos vy el
63.6 % expreso haberse sentido solo; desde la mirada de
los padres, el 75 % identifico la dificultad para establecer
vinculos sociales como el principal obstaculo, y el 50 %
reportd problemas emocionales asociados al cambio.

Por su parte, los docentes fueron unanimes al sefalar
en las entrevistas y en el grupo focal que los estudiantes
recién llegados presentan timidez, aislamiento y dificul-
tades para insertarse en grupos ya consolidados. Esta
triple coincidencia otorga contundencia a la dimensién
socioemocional como el ndcleo mas critico de la expe-
riencia de movilidad, y subraya la necesidad de que cual-
quier estrategia inclusiva priorice la integracion social y el
acompafamiento afectivo desde el primer momento.

La dimensién académica de las dificultades también en-
cuentra respaldo en la triangulacion. El 54.5% de los estu-
diantes en movilidad declaré no entender los contenidos
impartidos y el 45.5 % percibi¢ diferencias en las meto-
dologias de ensefianza. De manera complementaria, el
62.5 % de los padres reporto dificultades académicas en
sus hijos tras el cambio de escuela. Los docentes, tanto
en las entrevistas como en el grupo focal, identificaron los
desfases curriculares y la heterogeneidad de trayectorias
previas como un desafio recurrente. La confluencia de es-
tas percepciones indica que la ruptura de la continuidad
pedagdgica, agravada por la ausencia de una evaluacion
diagndstica sistematica, constituye una barrera real para
el aprendizaje, y no una mera apreciacion aislada de un
actor en particular.

Respecto al impacto sobre el rendimiento académico, los
datos convergen en sefialar un efecto adverso, al menos
durante el primer periodo tras la llegada. El 36.4 % de los
estudiantes en movilidad consideré que su rendimiento
habia disminuido, mientras que entre los padres el 50 %
afirmo que el cambio afecté “mucho” el desempefio de su
hijo y un 37.5 % adicional indicé que lo afecté “algo”; en
conjunto, el 87.5 % de las familias en movilidad reporté al-
gun grado de afectacion académica, cifra que contrasta
con el 16.2 % registrado entre las familias de estudiantes
locales.

Los docentes, por su parte, fueron unanimes en afirmar
que los estudiantes en movilidad suelen obtener cali-
ficaciones mas bajas durante el primer trimestre, espe-
cialmente en materias secuenciales como Matematicas.

Esta convergencia entre autopercepcion estudiantil, per-
cepcion parental y observacion docente aporta eviden-
cia robusta sobre la necesidad de implementar apoyos
académicos inmediatos y focalizados que contrarresten
el desfase inicial y eviten el rezago acumulativo.

En el analisis de los resultados, se revela una brecha sig-
nificativa entre la demanda de apoyo y la percepcion de
la respuesta institucional ofrecida. El 81.8 % de los estu-
diantes en movilidad exprest su deseo de recibir mayor
ayuda por parte de la escuela, y el 87.5 % de los padres
de este grupo considerd prioritario el refuerzo académico.
Sin embargo, solo el 12.5 % de estos padres percibié que
la institucion brinda apoyo frecuente a sus hijos, y ningun
directivo calificd el impacto de las estrategias actuales
como “alto”.

Los docentes, en las entrevistas, coincidieron en que los
apoyos institucionales especificos para esta poblacion
son escasos, y en el grupo focal sefialaron la ausencia
de un protocolo de acogida y la insuficiente dotacion del
Departamento de Consejeria Estudiantil (DECE) como
limitaciones centrales. La convergencia de estas per-
cepciones evidencia un desfase entre las necesidades
sentidas por los usuarios del sistema y la capacidad ins-
titucional para satisfacerlas, o que constituye un punto
de partida ineludible para el disefio de la propuesta de
intervencion.

En lo relativo a las estrategias pedagdgicas, la triangula-
cién muestra una préactica docente comprometida, pero,
predominantemente intuitiva y carente de sistematicidad.
Mientras que los directivos mencionaron la aplicacion de
adaptaciones curriculares, tutorias y apoyo socioemocio-
nal como estrategias institucionales, los docentes des-
cribieron en las entrevistas acciones como la evaluacion
diagnostica informal, la asignacion de un compafiero tu-
tor o la flexibilizacion de tareas, todas ellas basadas en
la iniciativa personal y no en lineamientos institucionales
formalizados.

En consonancia en el grupo focal se reforzé esta idea
al senalarse que las adaptaciones “quedan a criterio de
cada maestro” y que no existe un banco de recursos ni
tiempos protegidos para la atencién diferenciada. Esta
divergencia entre la percepcion directiva y la practica
real del aula apunta a una brecha de implementacion que
debe ser abordada mediante la elaboracién consensua-
da de protocolos y la dotacion de recursos pedagdgicos
concretos.

La necesidad de formacion docente en educacion inclu-
siva emerge como un hallazgo consistente a lo largo de
todos los instrumentos. Los directivos calificaron el nivel
de formacion del profesorado como medio o bajo, y se-
Aalaron la capacitacion docente como una de las accio-
nes prioritarias. Los propios docentes reconocieron, tanto
en las entrevistas como en el grupo focal, que carecen
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de preparacion especifica para atender a estudiantes
en movilidad, y que las capacitaciones ofrecidas por el
Ministerio son demasiado generales. Esta autovaloracion
de insuficiencia formativa se ve reflejada en la naturaleza
intuitiva de las estrategias que aplican y en la demanda
explicita de formacion continua que formularon como pro-
puesta prioritaria. La convergencia de directivos y docen-
tes en este punto subraya que cualquier propuesta de
mejora debe incluir un componente sélido de desarrollo
profesional situado en el contexto intercultural bilingle de
la institucion.

La vinculacion familia-escuela constituye otro ambito
en el que la triangulacion arroja resultados reveladores.
Mientras que el 87.5 % de los padres en movilidad cali-
ficd esta relacion como “muy importante” por encima de
los padres locales, su participacion efectiva es inferior:
solo el 37.5 % declard involucrarse “siempre” o “frecuen-
temente”, frente al 59.4 % de las familias locales. Los do-
centes, por su parte, identificaron la comunicacion con
las familias recién llegadas como un factor clave y a la
vez deficitario, y propusieron establecer canales formales
desde el primer dia de ingreso. Esta aparente paradoja
entre alta valoracion y baja participacion sugiere que las
familias en movilidad enfrentan barreras logisticas, labo-
rales o de adaptacion que limitan su involucramiento, 1o
que exige a la institucion adoptar una actitud proactiva en
la busqueda de mecanismos de acercamiento flexibles y
culturalmente pertinentes.

Como sintesis del analisis, los hallazgos convergen en
delinear un escenario institucional donde existe una clara
conciencia del fenémeno de la movilidad interna y de sus
efectos adversos, pero donde las respuestas educativas
se construyen aun de manera fragmentada, reactiva y
escasamente articulada. Las dificultades socioemociona-
les y académicas de los estudiantes, el déficit de apoyo
institucional, la naturaleza intuitiva de las estrategias do-
centes y la limitada formacion especifica constituyen los
principales nodos problematicos identificados de manera
consistente por todos los actores. Estas convergencias
ofrecen una base empirica sélida para el disefio de es-
trategias educativas inclusivas contextualizadas, que de-
beran articular la acogida socioemocional, la nivelacion
académica, la formaciéon docente continua, la vinculacion
familiar y la formalizacion de protocolos institucionales,
con el proposito de transitar desde una inclusion declara-
da hacia una inclusién efectivamente practicada.

Propuesta y validacion

a) Fundamentacion tedrica de la propuesta

La estrategia educativa para la inclusion de los estudian-
tes en situacion de movilidad interna (en lo adelante, es-
trategia), se sostiene sobre un marco conceptual integra-
do por cinco principios:

- Educacion inclusiva como paradigma. La Organizacion
de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y
la Cultura (2023) la define no solo como un acceso, sino
como garantia de permanencia, participacion y éxito
académico. En Ecuador, la Ley Organica de Educacion
Intercultural (Ecuador. Asamblea Nacional, 2011) y la
Constitucion (Ecuador. Asamblea Nacional Constituyente,
2008) la consagran como un derecho. Sin embargo,
Fiallos & Artefio (2025) advierten sobre la brecha entre
norma y practica; esta propuesta se sitla precisamente
en esa fisura para cerrarla.

- Enfoque biopsicosocial. La estrategia adopta una con-
cepcion integral del estudiante, entendiendo que su desa-
rrollo y aprendizaje no dependen Unicamente de factores
cognitivos, sino de la interaccion dinamica entre las di-
mensiones bioldgica, psicologica y social. Este enfoque,
destaca su utilidad para disefar respuestas inclusivas
que atiendan al estudiante en su totalidad. A esta mirada
se suma la teoria sociocultural de Vygotsky (1997, como
se citd en Celada, 2024), la cual sostiene que los proce-
S0s psicolégicos superiores se originan en la interaccion
social y estan mediados por la cultura. Investigaciones
actuales, articulan explicitamente dicho marco con la
educacion inclusiva, mostrando que el aprendizaje no
puede separarse del entorno social ni de las condiciones
materiales en que ocurre.

De este modo, enriquecido con la herencia vigotskiana, el
modelo biopsicosocial permite interpretar las dificultades
académicas o de adaptacion que experimenta el estu-
diante en situacion de movilidad interna no como déficits
individuales, sino como expresiones de la interaccién en-
tre su estado de salud fisica, su bienestar emocional y las
caracteristicas del entorno familiar, escolar y comunitario
(Veloz et al., 2024). Incorporar este modelo, reforzado por
la evidencia actual, y permite articular de manera cohe-
rente los cuatro componentes de la estrategia (acogida,
nivelacion académica, acompafiamiento socioemocional
y vinculacién familiar) como dimensiones interdependien-
tes del bienestar integral del estudiante.

- Plan de acogida como medida integradora: un protocolo
estructurado de recepcion reduce la incertidumbre inicial
y acelera la adaptacion del alumnado recién llegado. Por
ello, el Componente 1 de este sistema esta dedicado in-
tegramente a la acogida.

- Intervencion por fases sistematicas: Ruiz et al. (2025) va-
lidaron un modelo de inclusion en tres fases (diagndstico,
disefio, implementacion) para estudiantes migrantes. A
partir de la estructura trimestral de la presente estrategia
se recupera esa logica secuencial: acoger (diagnoéstico
inicial), nivelar y acompafiar (implementacion intensiva),
consolidar y evaluar.

- Acompafiamiento socioemocional y diversidad cultural:
Ramirez (2022) encontré que el acompafiamiento afectivo
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y la valoracion de la diversidad cultural mitigan los efectos
adversos del cambio de centro escolar. Zambrano (2025)
subraya que en contextos de Educacion Intercultural
BilingUe la pertinencia cultural es irrenunciable.

- Flexibilizacion curricular y DUA. ElI Ministerio de
Educacion del Ecuador (2020) establece las adaptacio-
nes curriculares no significativas y el Disefio Universal de
Aprendizaje como herramientas para eliminar barreras.

Relacion con el marco tedrico de la investigacion: mien-
tras el marco tedrico general de la investigacion analiza
el fenémeno de la movilidad interna y sus efectos, esta
propuesta constituye la respuesta prescriptiva a dicho
analisis. Retoma los principios de equidad, intercultura-
lidad, aprendizaje significativo, flexibilizacion, bienestar
socioemocional y resiliencia académica enunciados en el
marco tedrico de la investigacion, y los traduce en accio-
nes concretas, indicadores y responsables.

b) Objetivo general:

Disefiar estrategias para estudiantes en situacion de
movilidad interna en la Unidad Educativa Comunitaria
Intercultural Bilingle Duchicela Shyri XlI, que garantice
SuU permanencia, participacion y logro académico.

Objetivos especificos:

1. Analizar los resultados del estudio de campo referen-
tes a la atencion pedagodgica a los estudiantes en si-
tuacién de movilidad interna en la Unidad Educativa
Comunitaria Intercultural Bilingte Duchicela Shyri XII.

Disefiar un conjunto de actividades para conformar
el protocolo institucional de acogida, el plan de nive-
lacion académica, el programa de acompafiamiento
socioemocional y la vinculacion familia-escuela.

Tabla 1. Estructura general de la estrategia.

3. Validar estrategias de educacion inclusiva p ara es-
tudiantes en situacion de movilidad interna en la
Unidad Educativa Comunitaria Intercultural Bilingte
Duchicela Shyri XII.

Socializar a los docentes las estrategias de educacion
inclusiva aplicadas a los estudiantes en situacion de
movilidad interna en la Unidad Educativa Comunitaria
Intercultural Bilingue Duchicela Shyri XII.

c) Beneficiarios de la propuesta

- Beneficiarios directos: Los 9 estudiantes en situacion
de movilidad interna matriculados en la UECIB Duchicela
Shyri XII durante el afio lectivo 2025-2026, pertenecientes
al nivel de Educacion General Bésica_

- Beneficiarios indirectos: Los 16 docentes de la institu-
cion, los 2 directivos, el personal del DECE vy las 25 fa-
milias de los estudiantes en movilidad. También se bene-
ficia, de manera colateral, el conjunto del alumnado, ya
que las estrategias inclusivas mejoran el clima de aula
para todos (Pozo et al., 2025; Vallejo et al., 2025).

d) Estructura general de la estrategia

La estrategia incluye: introduccién, fundamentacion teo-
rica, objetivo general y especificos, beneficiarios, matriz
de articulacion curricular con destrezas codificadas y
orientaciones de contextualizacion, planificacién micro-
curricular ejemplificada, cronograma de implementacion
trimestral, matriz de monitoreo y las recomendaciones
para la implementacion. El sistema se organiza en cuatro
componentes articulados (tabla 1), que siguen la secuen-
cia légica de: Acoger — Nivelar » Acompafiar — Vincular.
Estos componentes son dialécticos, se interconectan y se
refuerzan mutuamente.

Componente

Propdsito

Acciones principales

Responsables

C1. Protocolo institucional
de acogida

Garantizar una recepcion es-
tructurada y empatica que re-
duzca la incertidumbre inicial.

Entrevista inicial, ficha diagnéstica,
asignacion de compariero padrino/
madrina, gufa informativa bilingUe.

Equipo directivo, DECE,
docente tutor, familias.

C2. Plan de Nivelacion
Académica Personalizada

Cerrar los desfases curriculares
detectados y asegurar la conti-
nuidad del aprendizaje.

Plan de Nivelacion Individual (PNI),
sesiones semanales de refuerzo,
banco de recursos didacticos, eva-
luacion formativa.

Docentes de grado, equi-
po de refuerzo pedagdgi-
co.

C3. Actividades de acom-
pafiamiento socioemocio-
nal

Favorecer la integracion social,
el bienestar emocional y el sen-
tido de pertenencia en los estu-
diantes.

Sesiones de cohesion grupal, cir-
culos de dialogo, seguimiento indi-
vidual DECE, taller de habilidades
sociales.

DECE, docente tutor, pares
(compafiero padrino).

C4. Actividades para la
vinculacion familia-escuela

Fortalecer la corresponsabili-
dad y la comunicacion entre la
institucion y las familias en mo-
vilidad.

Canal de comunicacion prioritario,
encuentros periodicos familia-tutor,
jornadas de integracion comunita-
ria, y orientacion para el apoyo en
el hogar.

Directivos, docente tutor,
familias.
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e) Concrecion de la propuesta en el curriculo nacional
ecuatoriano

La propuesta se integra en el curriculo ordinario, no como
actividad extracurricular. Se recomienda su insercion en
las siguientes areas curriculares (tabla 2) por su afinidad
con los objetivos del sistema:

Tabla 2. Concrecion de la estrategia en el curriculo nacio-
nal ecuatoriano.

Area curricular

mano Integral

Componente recomendada Justificacion
Ciencias sociales | Trabaja identidad, di-
C1. Acogida y Desarrollo Hu- | versidad, convivencia y

sentido de pertenencia.

C2. Nivelacion

Matematicas,
Lengua y Litera-
tura

Son las areas con ma-
yor secuencialidad vy
donde los desfases son
mas criticos (segun el

diagndstico).

Desarrollo Huma-
no Integral, Edu-
cacion Cultural y
Artistica

C3. Acompafia-
miento socioe-
macional

Abordan la expresion
emocional, la empatia y
la cohesion grupal.

La comunicacion y par-
ticipacion familiar es un
eje transversal del curri-
culo ecuatoriano.

Transversal
das las areas)

C4. Vinculacion
familiar

(to-

f) Matriz de articulacion curricular

A continuacion, se presenta la matriz que vincula
las acciones de la estrategia con destrezas con cri-
terio de desempefio del Curriculo Nacional vigente
(Ministerio de Educacion, 2016, actualizado 2019),
junto con orientaciones para su aplicacién y valora-
cion, para Basica Media (5.2 a 7.2 EGB).

Matriz de articulacidn curricular de la estrategia
para Basica Media (5.2 a 7.9 EGB)

La matriz de articulacion curricular de la estrategia
para Bdasica Media vincula las acciones de los cua-
tro componentes de la estrategia con destrezas con
criterio de desempeno del Curriculo Nacional ecua-
toriano, integrando las areas de Ciencias Sociales,
Desarrollo Humano Integral, Matematicas, Lengua
y Literatura, y Educacién Cultural y Artistica. En el
componente de acogida (C1), se promueve el re-
conocimiento de la diversidad cultural y la empatia
mediante dindmicas de presentacion y la asigna-
cion de un compafero padrino. El componente de
nivelacién académica (C2) aborda los desfases en
Matematicas y Lengua vy Literatura a través de ope-
raciones basicas contextualizadas y de la identifica-
cion de ideas principales en textos breves.

Para el acompafiamiento socioemocional (C3), se em-
plean actividades de cohesion grupal y circulos de dialo-
go que fortalecen el sentido de pertenencia y la expresion

de emociones. Finalmente, el componente de vinculacion
familiar (C4) se materializa en jornadas de integracion
comunitaria y en la produccion de reportes breves que
mantienen informada a la familia, fomentando su partici-
pacion activa. En todos los casos, las orientaciones de
contextualizacion recurren a elementos propios de la rea-
lidad local la feria comunitaria, la tradicion oral, el ovillo
como metafora de la red de apoyo, el trueque de saberes,
mientras que los indicadores de evaluacion enfatizan la
valoracion de la diversidad, la colaboracion, la escucha
activa y la aplicacion practica de los aprendizajes.

La siguiente figura 1 resume la légica de implementacion
de la estrategia educativa.

Protocolo de
Acogida

Vinculacién Familia-
Escuela
Fortalecer la

corresponsabilidad y la
comunicacion.

Proporcionar una
bienvenida estructurada y
empdtica.

Apoyo a
Estudiantes en

Movilidad

Cerrar desfases curriculares
y asegurar la continuidad del
aprendizaje.

Fomentar la integracion
social y el bienestar
emocional

Figura 1. Etapas de la

socioemocional.

integracion educativa 'y

La estrategia educativa inclusiva anterior se concibe
como un recurso flexible y contextualizado, susceptible
de ser ajustado a las particularidades de cada nivel edu-
cativo y a la realidad institucional. Su implementacion
efectiva requiere del compromiso colectivo de la comuni-
dad educativa: directivos, docentes, personal de apoyo,
estudiantes y familias; asi como de la voluntad institucio-
nal para transitar desde préacticas inclusivas intuitivas ha-
cia una inclusion sistematica, planificada y efectivamente
practicada.

Recomendaciones para la implementacion

* Incorporar la estrategia al Plan Educativo
Institucionalpara garantizar su respaldo normativo.

» Formar a los docentes en el manejo de los instrumen-
tos (ficha diagnostica, PNI, bitacoras) antes del inicio
del afo lectivo, tal como demandan los hallazgos del
diagnaostico.

+ Traducir la gufa informativa y otros materiales a la(s)
lengua(s) originaria(s) de la comunidad, garantizando
la pertinencia intercultural.

+ Designar un Coordinador de Inclusion y Movilidad
dentro del organigrama institucional para sostener el
sistema a largo plazo.

+ Sistematizar la experiencia al finalizar el afio y difun-
dirla en redes de unidades educativas interculturales
bilingUes.
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Ejemplificacion de una actividad para el componente
acogida

Actividad ilustrativa: Mi primera semana en la escuela.
Consiste en una entrevista inicial semiestructurada de 20
minutos con el estudiante y su familia, donde se aplica
una ficha diagnéstica que recoge datos sobre su trayec-
toria escolar, materias cursadas, intereses y emociones
frente al cambio. Paralelamente, se asigna un compafero
padrino/madrina (un estudiante del mismo grado con ha-
bilidades sociales destacadas), quien durante los prime-
ros cinco dias acompanfa al nuevo alumno en los recreos,
le muestra las instalaciones y le presenta a otros compa-
Aeros. La guia informativa bilingle (espafiol-kichwa) se
entrega el primer dia y contiene un mapa de la escuela,
horarios, normas y contactos de docentes.

Valoracion de los expertos de la propuesta de estrategia
educativa inclusiva contextualizada

Para la validacion de la propuesta, se contactd a 15 po-
tenciales expertos via correo electronico y se conformoé
un panel de diez expertos seleccionados atendiendo a:
(a) poseer titulo de cuarto nivel (magister o doctor) en
educacion, psicologia o areas afines; (b) contar con al
menos 10 afos de experiencia docente en educacion
basica o superior; (c) tener publicaciones o participacion
en proyectos de investigacion sobre inclusion educativa
o movilidad humana; (d) residir y trabajar en el contexto
ecuatoriano, preferentemente en instituciones intercultu-
rales bilingtes.. De los seleccionados el 100 % tienen for-
macion de tercer nivel y formacion de cuarto nivel (9 ma-
gisteres y 1 doctor), lo que indica un alto nivel académico
del panel. En términos de experiencia, la media de afios
como docente es 17.9 anos, el promedio de experiencia
en educacion inclusiva es 14.07 anos y la media de ex-
periencia en contextos de educacion intercultural bilingte
es 14.8 anos.

Ademas, cinco es decir el 50 % de los expertos cuentan
con mas de 15 aflos de ejercicio docente; siete para un
70 % tienen mas de 10 anos de experiencia en educa-
cion inclusiva; y siete el 70 % registran mas de 10 afios
en contextos interculturales bilingues. Estos indicadores
cuantitativos muestran que el panel combina trayecto-
ria prolongada y especializacion académica, aportando
solidez técnica y conocimiento contextual para asesorar
investigaciones y politicas en inclusiéon. La propuesta
fue sometida al criterio de los expertos. Estos valoraron
la estrategia educativa a través de un cuestionario con
dos secciones, la primera una escala de Likert, en el que
se les solicitd emitir su opinién referente a 12 criterios de
evaluacion. La tabla 3 recoge una sintesis de la tabula-
cién de los resultados.

Tabla 3. Estadisticos descriptivos globales por criterio.

Des-
Criterio Media viacion | Valoracion
estandar
Pertinencia 4.7 0.46 Muy alta
Fundamentacion tedrica | 4.8 0.40 Muy alta
Coherencia interna 4.7 0.46 Muy alta
Claridad de los compo-
nentes 4.6 0.49 Muy alta
R_elevanma de los princi- 47 0.46 Muy alta
pios
Factibilidad institucional | 4.1 0.54 Alta
Aplicabilidad 3.8 0.60 Alta
Contribucién al logro aca-
démico 4.7 0.46 Muy alta
Contribucién  socioemo-
cional 4.9 0.30 Muy alta
Calidad de los recursos
previstos 4.3 0.64 Alta
Flexibilidad y adaptabili- 45 0.50 Muy alta
dad
Validez global 4.6 0.49 Muy alta

La totalidad de los expertos consultados coincidié en va-
lorar la propuesta como una herramienta educativa valida
y pertinente para el contexto investigado. Las puntuacio-
nes medias en los distintos criterios se ubicaron entre los
rangos de “Alta” y “Muy alta”, destacando especialmente
la contribucién socioemocional (4.9), la fundamentacion
tedrica (4.8) y la pertinencia (4.7). En contraste, los crite-
rios de factibilidad institucional (4.1) y aplicabilidad (3.8),
aunque positivos, registraron las medias mas bajas, lo
que refleja preocupaciones legitimas de algunos espe-
cialistas respecto a la disponibilidad de tiempo y la nece-
sidad de formacion docente adicional para asegurar una
implementacion efectiva.

Asimismo, en la segunda seccion se les solicitd que reali-
zaran observaciones o sugerencias. Entre ellas sobresale
la sugerencia de traducir la gufa informativa a las lenguas
originarias presentes en la comunidad, lo que favoreceria
la accesibilidad y la inclusion. Asimismo, se subraya la
importancia de promover la participacion de los estudian-
tes como agentes activos y de establecer mecanismos de
seguimiento, elementos que fortalecen la pertinencia pe-
dagogica y la capacidad transformadora de la iniciativa.

Los hallazgos de este estudio confirman que la dimen-
sion socioemocional constituye el ndcleo mas critico de
la experiencia de movilidad interna, en coincidencia con
lo reportado por Alvarez (2020); y Ramirez (2022) la triple
convergencia entre el 72.7 % de estudiantes que mani-
festo dificultad para hacer amigos, el 75 % de padres que
sefiald problemas de integracion social y la unanimidad
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docente en describir timidez y aislamiento, otorga contun-
dencia empirica a esta afirmacion.

En el mismo sentido, en el plano académico, el 54.5 %
de estudiantes declaré no entender los contenidos vy el
62.5 % de padres reporté dificultades de aprendizaje, o
cual se alinea con los hallazgos de Song (2025); y del
Instituto Nacional de Evaluacion Educativa (2024) res-
pecto al impacto negativo de las interrupciones escola-
res. Estos datos indican que la ruptura de la continuidad
pedagdgica, agravada por la ausencia de una evaluacion
diagnostica sistematica, constituye una barrera real para
el aprendizaje que exige intervenciones inmediatas.

Por otro lado, la investigacion evidencio una brecha sig-
nificativa entre la demanda de apoyo y la percepcion de
la respuesta institucional. Mientras el 81.8 % de los es-
tudiantes en movilidad deseaba recibir mayor ayuda de
la escuela, solo el 12.5 % de sus familias percibid que la
institucion brindaba apoyo frecuente, hallazgo que coin-
cide con la brecha entre norma y practica advertida por
Fiallos & Artefio (2025).

En cuanto a las estrategias docentes, se identificd una
practica comprometida pero predominantemente intui-
tiva, carente de sistematicidad y basada en la iniciativa
personal, 1o cual contrasta con la percepcion directiva
sobre la aplicacion institucional de adaptaciones curri-
culares. Esta divergencia, similar a la documentada por
Neubauer (2023) en contextos europeos, revela una bre-
cha de implementacién que demanda la formalizacion
consensuada de protocolos de acogida y la dotacion de
recursos pedagdgicos concretos para sostener las prac-
ticas inclusivas.

Lo anterior pone de relieve, un hallazgo transversal y con-
sistente y es la necesidad de la formacion docente en la
educacion inclusiva. Los propios docentes reconocieron
carencias formativas especificas para atender la movi-
lidad interna, mientras que los directivos calificaron su
nivel de formaciéon como medio o bajo, en consonancia
con lo planteado por Caballero & Llorent (2022) sobre la
importancia de la capacitacion docente para la mejora de
las competencias socioemocionales.

Paralelamente, se constaté una paradoja reveladora en
la vinculacion familia-escuela: el 87.5 % de las familias
en movilidad valoré esta relacion como “muy importante”,
pero solo el 37.5 % participaba frecuentemente, lo que
sugiere barreras logisticas o de adaptacion que limitan
su involucramiento, tal como advierten Amaguana et al.
(2021). Estos resultados subrayan que cualquier inter-
vencion debe integrar formacion situada y mecanismos
proactivos de acercamiento a las familias.

Con relacion a la propuesta, la estrategia educativa inclu-
siva contextualizada fue valorada positivamente por el pa-
nel de expertos, quienes destacaron su fundamentacion

tedrica (4.8) y su contribucion socioemocional (4.9), si
bien otorgaron puntuaciones comparativamente mas ba-
jas a la factibilidad institucional (4.1) y la aplicabilidad
(3.8). Estas valoraciones reflejan preocupaciones legiti-
mas respecto a la disponibilidad real de tiempos y recur-
SOS en una institucion intercultural bilingte, asi como la
necesidad de formacion docente previa como condicion
para una implementacion fiel.

No obstante, las principales limitaciones del estudio ra-
dican en su caracter de caso Unico, el tamafio reduci-
do de las submuestras de estudiantes en movilidad y la
naturaleza declarativa de los datos, aspectos que deben
considerarse al interpretar los resultados y que sugieren
cautela en su generalizacion. Igualmente, las implicacio-
nes practicas de este estudio apuntan hacia intervencio-
nes articuladas en tres niveles: institucional, mediante la
formalizacion de un protocolo de acogida; pedagoégico,
con la creacion de un banco de recursos diferenciados y
tiempos protegidos para el refuerzo; y formativo, median-
te un plan de capacitacion contextualizado en la realidad
intercultural bilingUe.

Por dltimo, para futuras investigaciones se sugiere im-
plementar disefios cuasi-experimentales que evallen el
impacto de la propuesta sobre indicadores objetivos de
rendimiento y clima escolar, asi como extender el estu-
dio a otras unidades educativas interculturales bilingtes
del pais. En conclusion, la estrategia disefiada y validada
ofrece un camino prometedor para transitar desde una
inclusion declarada hacia una inclusion efectivamente
practicada, garantizando el derecho a una educacion
equitativa y culturalmente pertinente para los estudiantes
en situacion de movilidad interna.

CONCLUSIONES

La investigacion cumplio con los objetivos planteados en
el estudio al diagnosticar las necesidades del estudianta-
do en situacion de movilidad interna, identificar las prac-
ticas docentes vigentes, disefiar una estrategia educativa
contextualizada y someterla a validacion de expertos. El
proceso permitié constatar que la movilidad interna cons-
tituye un fenémeno de incidencia creciente en la Unidad
Educativa Comunitaria Intercultural Bilinglie Duchicela
Shyri XIl, reconocido por todos los actores institucionales,
pero abordado aun desde respuestas pedagogicas frag-
mentadas y carentes de sistematicidad.

El diagndstico reveld que la dimension socioemocional re-
presenta el nucleo mas critico de la experiencia de movi-
lidad. La convergencia entre las voces del estudiantado,
las familias y el profesorado evidencié que las dificultades
para establecer vinculos sociales, los sentimientos de so-
ledad vy el aislamiento inicial constituyen las principales
barreras para una integracion efectiva. En el plano aca-
démico, la ruptura de la continuidad curricular, agravada
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por la ausencia de una evaluacion diagnéstica sistemati-
ca, genera desfases que impactan negativamente en el
rendimiento durante el primer trimestre, especialmente
en areas secuenciales. Ambos hallazgos confirman el ca-
racter multidimensional del fendmeno y la necesidad de
implementar intervenciones que articulen lo afectivo y lo
pedagdgico desde el momento mismo del ingreso.

La identificacion de las estrategias docentes puso de ma-
nifiesto una paradoja institucional, pues existe un compro-
miso genuino del profesorado, que se traduce en accio-
nes intuitivas como la asignacion de comparfieros tutores
o la flexibilizacion de tareas, pero estas practicas carecen
de un soporte institucional formalizado. La ausencia de
protocolos de acogida, de un banco de recursos diferen-
ciados y de tiempos protegidos para la atencion perso-
nalizada revela una brecha de implementacion que limi-
ta la eficacia de las iniciativas individuales y perpetia la
distancia entre la inclusion declarada en los documentos
normativos y la inclusion efectivamente practicada en las
aulas.

En el estudio se constaté una demanda de apoyo insatis-
fecha y una necesidad transversal de formacion docente.
La percepcion estudiantil y familiar de escaso acompa-
Aamiento institucional contrasta con la alta valoracion que
ambas poblaciones otorgan al refuerzo académico y a la
comunicacion familia-escuela. Esta Ultima relacion pre-
senta una paradoja reveladora, pues las familias en movi-
lidad valoran la vinculacion con la institucion por encima
de las familias locales, pero su participacion efectiva es
significativamente menor, 10 que sugiere la existencia de
barreras logisticas, laborales o culturales que la escuela
debe remover proactivamente. Simultdneamente, el pro-
fesorado reconocio la existencia de carencias formativas
para atender la movilidad interna, y los directivos califi-
caron el nivel de preparacion como medio o bajo, lo que
sitla la capacitacion continua como una condicion indis-
pensable para cualquier mejora sostenible.

A partir de estos hallazgos, la Estrategia Educativa para
la Inclusion de Estudiantes en Situacion de Movilidad
Interna fue disefliada como una respuesta articulada en
cuatro componentes (protocolo de acogida, plan de ni-
velacion académica personalizada, acompafiamiento so-
cioemocional y vinculacion familia-escuela), sustentada
en un marco que integra el paradigma de la educacion
inclusiva, el enfoque biopsicosocial y la teoria sociocul-
tural. La validacion se realizé mediante el criterio de diez
expertos, con una media de 4.9 sobre 5.0 en contribucion
socioemocional, lo cual confirmd su pertinencia y solidez
tedrica, al tiempo que advirtid sobre la necesidad de ga-
rantizar condiciones institucionales y formativas para su
implementacion fiel.

Como implicacioén central, el estudio permite concluir que
transitar de una inclusion declarada a una inclusion prac-
ticada exige intervenciones articuladas en tres niveles:
institucional, mediante la formalizacion de protocolos y la
designacion de responsables; pedagoégico, dotando de
recursos diferenciados y tiempos de refuerzo; y formati-
VO, a través de un plan de capacitacion contextualizado
en la realidad intercultural bilingle. Solo esta articulacion
puede garantizar el derecho a una educacion equitativa,
pertinente y de calidad para aquellos estudiantes cuyas
trayectorias han sido marcadas por la movilidad interna,
y asi hacer de la diversidad una oportunidad pedagdégica
en lugar de una fuente de rezago.
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