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RESUMEN

La educacion en México se presenta como un espacio de inclusion y de igualdad sustantiva, pero la realidad dentro de
las aulas implica una formacién académica y un compromiso profesional mucho mas amplio, por ello, cuando se atiende
a alumnos no verbales, es importante que los docentes conozcan, disefien y empleen estrategias que permiten a los
alumnos acceder a un aprendizaje inclusivo, donde la Comunicacion Alternativa y Aumentativa puede ser la mejor op-
cién para derribar Barreras para el Aprendizaje y la Participacion, que el alumno enfrenta cuando los demas tienen una
comunicacion fluida. El presente articulo cientifico analiza la importancia de la Comunicacion Alternativa y Aumentativa
como herramienta clave para promover una educacion inclusiva en alumnos no verbales, a través de una revision tedrica
y pedagogica se examinan los fundamentos principales de algunas aplicaciones y suimpacto en la participacion escolar,
el aprendizaje y la interaccion social. La muestra se limité a dos alumnos: Edmund de 4 afios con Apraxia del habla infantil
y Matfas de 6 afios con fisura labial (labio leporino), los docentes integraron una estrategia didactica donde la aplicacion
AsTeRIDS GRID se us6 como medio de comunicacion donde los alumnos lograron avanzar de una comunicacion nula a
aumentar el 65% de interaccion a partir de usar la salida de voz de la aplicacion. Se concluye que la implementacion sis-
tematica de la tecnologia, acompanada de formacion docente y trabajo colaborativo con las familias, favorece entornos
educativos mas equitativos y accesibles.
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ABSTRACT

Education in Mexico presents itself as a space of inclusion and substantive equality, but the reality inside the classrooms
involves a much broader academic training and professional commitment. Therefore, when attending to non-verbal stu-
dents, it is important for teachers to know, design, and employ strategies that allow students to access inclusive learning,
where Augmentative and Alternative Communication can be the best option to break down Learning and Participation
Barriers that the student faces when others have fluent communication. This scientific article analyzes the importance
of Augmentative and Alternative Communication as a key tool to promote inclusive education for non-verbal students.
Through a theoretical and pedagogical review, the main foundations of some applications and their impact on school
participation, learning, and social interaction are examined. It is concluded that the systematic implementation of tech-
nology, accompanied by teacher training and collaborative work with families, promotes more equitable and accessible
educational environments.

Keywords:

Alternative communication, augmentative communication, inclusive education, non-verbal students, barriers to learning
and participation, technology.
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INTRODUCCION

La educacion inclusiva constituye uno de los principales
compromisos de los sistemas educativos contempora-
neos al reconocer que todas las personas tienen dere-
cho a participar, aprender y desarrollarse en igualdad de
oportunidades, independientemente de sus condiciones
personales, sociales o funcionales. Este enfoque tras-
ciende la incorporacion fisica del alumnado a las aulas
regulares y plantea la transformacion de las politicas, las
culturas y las practicas educativas para responder a la
diversidad desde una perspectiva de equidad y justicia
social.

En este contexto, el docente adquiere un papel estra-
tégico como agente de cambio, al ser responsable de
identificar las necesidades de sus estudiantes, eliminar
las barreras que limitan su participacion y generar am-
bientes de aprendizaje accesibles para todos. Desde
esta perspectiva, Casimiro-Urcos et al. (2025) destacan
que la actitud docente representa uno de los factores mas
relevantes para consolidar procesos inclusivos desde los
primeros niveles educativos, ya que favorece la construc-
cién de précticas pedagdgicas sensibles a la diversidad
y centradas en las necesidades reales del alumnado.

No obstante, a pesar de los avances normativos y con-
ceptuales alcanzados durante las Ultimas décadas, millo-
nes de nifios, adolescentes y adultos contindan enfrentan-
do limitaciones para ejercer plenamente su derecho a la
educacion. La Organizacion de las Naciones Unidas para
la Educacion, la Ciencia y la Cultura (2025) reconoce que
aun persisten desigualdades asociadas a factores socia-
les, econémicos, culturales y personales que restringen el
acceso, la permanencia y el aprendizaje en condiciones
de equidad. En consecuencia, los instrumentos interna-
cionales impulsan la construccion de sistemas educati-
vOs capaces de garantizar una educacion de calidad me-
diante el desarrollo de politicas que aseguren la igualdad
de oportunidades, la accesibilidad, la participacion y la
eliminacion de cualquier forma de discriminacion.

Dentro de este escenario, la comunicacion representa
uno de los pilares fundamentales para el aprendizaje, la
interaccion social y el desarrollo integral de las personas.
El lenguaje oral constituye el medio predominante de
intercambio en la mayoria de los contextos educativos;
sin embargo, no todos los estudiantes pueden utilizarlo
de manera funcional. Como sefalan Pérez & Fernandez
(2021), los trastornos del lenguaje afectan la adquisicion
y el uso del vocabulario, las estructuras gramaticales y el
discurso, tanto en la comprensiéon como en la expresion,
generando importantes desafios para la participacion
escolar. De manera complementaria, la National Institute
on Deafness and Other Communication Disorders (2023)
advierte que el trastorno del desarrollo del lenguaje cons-
tituye una de las alteraciones del neurodesarrollo mas

frecuentes durante la infancia, situacion que exige res-
puestas educativas oportunas y fundamentadas.

Eneste sentido, la Comunicacion Aumentativay Alternativa
(American Speech-Language-Hearing Association, 2026)
ha adquirido una relevancia creciente como un conjunto
de estrategias, recursos y tecnologias destinadas a com-
plementar o sustituir el habla cuando esta resulta insufi-
ciente para satisfacer las necesidades comunicativas de
una persona. Deliyore-Vega (2018) sostiene que la comu-
nicacion alternativa constituye una herramienta indispen-
sable para favorecer la inclusion social de las personas
con discapacidad al garantizar su derecho a expresar
necesidades, opiniones, emociones y conocimientos en
igualdad de condiciones. De manera similar, Rigollet &
Fuentealba (2025) explican que comprende métodos
gestuales, visuales y tecnologicos que fortalecen o re-
emplazan el lenguaje oral, permitiendo construir entornos
comunicativos accesibles donde el intercambio de infor-
macion no dependa exclusivamente del habla.

El desarrollo cientifico en esta area ha demostrado que la
Comunicacion Aumentativa y Alternativa no debe enten-
derse Unicamente como un conjunto de apoyos tecnold-
gicos, sino como una estrategia integral que transforma la
interaccion entre el estudiante, sus compaferos, los do-
centes y las familias. Cerpa Reyes et al. (2023) destacan
que la implementaciéon de sistemas de comunicacion au-
mentativa favorece procesos educativos mas inclusivos
al incrementar la participacion activa del alumnado, forta-
lecer la interaccion con los pares y promover una cultura
escolar basada en el respeto a la diversidad. En la misma
linea, Candela Ramirez (2025), a partir de una revision
narrativa de la evidencia cientifica, concluye que la utili-
zacion de la Comunicacion Aumentativa y Alternativa ge-
nera beneficios significativos en los procesos de inclusion
educativa, especialmente cuando se acompafia de meto-
dologias colaborativas, formacién docente y estrategias
de participacion entre iguales.

La incorporacion de recursos tecnoldgicos ha ampliado
considerablemente las posibilidades de la Comunicacion
Aumentativa y Alternativa. Coto Jiménez & Morales
Rodriguez (2020) sefialan que las tecnologias del habla
constituyen herramientas capaces de reducir las barre-
ras comunicativas mediante dispositivos y aplicaciones
que favorecen la autonomia, la interaccion y el acceso al
curriculo. De igual forma, Calleja Reina & Sotillo Méndez
(2025) explican que los avances en las escenas visuales
y en los sistemas basados en procesos psicolégicos per-
miten mejorar la comprension, la memoria y la organiza-
cion del lenguaje, facilitando experiencias comunicativas
mas funcionales y personalizadas para los usuarios.

La literatura reciente también evidencia resultados posi-
tivos de la Comunicacion Aumentativa y Alternativa en
estudiantes con trastorno del espectro autista. Cedefio
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Calda & Sanchez Cruz (2024) sefialan que las estrategias
comunicativas incrementan la inclusion escolar y social al
favorecer la interaccion con docentes y compafieros, dis-
minuir las barreras de comunicacion y fortalecer la partici-
pacion en las actividades académicas. Asimismo, Criollo
Rojas et al. (2025) concluyen que la implementacion de
sistemas de comunicacion alternativa y aumentativa con-
tribuye significativamente al desarrollo de habilidades co-
municativas en adolescentes con trastorno del espectro
autista severo, permitiendo establecer interacciones mas
efectivas con su entorno y mejorando su calidad de vida.

De manera complementaria, Lobato Carvajal (2026) des-
taca que la intervencion temprana mediante Sistemas
Aumentativos y Alternativos de Comunicacion favorece el
desarrollo del lenguaje expresivo, la comunicacion fun-
cional y la interaccion social en nifios pequefios con tras-
torno del espectro autista, enfatizando ademas la impor-
tancia de involucrar a las familias y a los docentes para
lograr la generalizacion de los aprendizajes. En el contex-
to latinoamericano, Salguero Rosero et al. (2015) ya ad-
vertian la necesidad de desarrollar e incorporar sistemas
de comunicacion aumentativa en la educacion especial
COMO una estrategia para garantizar mayores oportunida-
des de aprendizaje e inclusion.

En México, la inclusion educativa encuentra sustento ju-
ridico en el Articulo 3.° Constitucional (México. Camara
de Diputados del H. Congreso de la Unién, 1917), el cuall
establece que la educacion debera impartirse con respe-
to irrestricto a la dignidad humana y bajo los principios
de universalidad, inclusion, igualdad sustantiva, gratui-
dad y laicidad. En correspondencia con este mandato,
la propuesta de la Nueva Escuela Mexicana fortalece la
construccion de ambientes educativos accesibles, par-
ticipativos y centrados en la diversidad. La Secretaria
de Educacion Publica (2019) reconoce que la accesibi-
lidad constituye una condicién indispensable para ga-
rantizar el derecho a una educacion inclusiva, mientras
que la Secretaria de Educaciéon Publica (2023) define
las Barreras para el Aprendizaje y la Participacion como
aquellos obstaculos que limitan el acceso, la permanen-
cia, la participacion y el aprendizaje del alumnado, por
lo que su identificaciéon y eliminaciéon representan una
responsabilidad compartida entre las instituciones y los
docentes.

En este mismo marco, la Secretaria de Educacion Publica
(2022) incorpor6 dentro de la Licenciatura en Educacion
Especial el curso Sistemas alternativos y aumentativos de
comunicacion, reconociendo la necesidad de fortalecer
la formacion inicial del profesorado en el disefio e imple-
mentacion de estrategias comunicativas que respondan
a las necesidades de estudiantes con discapacidad o
con dificultades significativas en el lenguaje. Este avance
evidencia el interés institucional por dotar a los futuros

docentes de herramientas tedricas y metodoldgicas que
favorezcan una educaciéon verdaderamente inclusiva.

A pesar de estos avances normativos y formativos, en nu-
merosas escuelas de educacion basica continlian esco-
larizandose alumnos no verbales que enfrentan importan-
tes Barreras para el Aprendizaje y la Participacion debido
al predominio del lenguaje oral como principal medio de
interaccion, asi como a la limitada preparacion de algu-
nos docentes para utilizar estrategias de Comunicacion
Aumentativa y Alternativa en el aula. Esta situacion resulta
especialmente relevante en contextos rurales, donde las
posibilidades de acceso a recursos especializados sue-
len ser menores y la innovacion pedagoégica depende, en
gran medida, de la iniciativa del profesorado para adap-
tar los procesos de ensefianza a las caracteristicas de
sus estudiantes.

En atencién a esta problematica, el presente estudio
tiene como objetivo mostrar los avances que logran los
alumnos no verbales de educacion bésica en su comu-
nicacion mediante el uso de la aplicacion AsTeRICS Grid
(AsTeRICS Foundation, 2026) como estrategia didactica
de Comunicacion Aumentativa y Alternativa en escue-
las de educacion basica del municipio de Cuautepec de
Hinojosa, Hidalgo, México.

MATERIALES Y METODOS

La presente investigacion se desarrolld bajo el enfoque
mixto, donde el investigador tuvo una inmersion alterna
en la recoleccion de informacion, siendo mas factible, ya
que se llevd a cabo la identificacion de alumnos que se
ubican como no verbales y los resultados fueron expre-
sados a nivel cualitativo; mientras que la valoracion del
nivel de comunicaciéon que los alumnos presentan a partir
del uso de la aplicacion AsTeRIDS GRID vy la recogida
de informacion seréa bajo indicadores de logro que seran
estimados en una escala de valoracion, asi como el uso
de registros de observacion, siendo asi cualitativa. Esta
informacion formo parte esencial para que los docentes
puedan seguir disefiando e integrando estrategias didac-
ticas donde los alumnos puedan seguir dandole uso mu-
cho més finito a la aplicacion.

Como parte de la poblacion del presente estudio se con-
siderd escuelas de educacion basica (preescolar, prima-
ria y secundaria) de las comunidades de El Durazno vy
Tezoncualpan, pertenecientes al municipio de Cuautepec
de Hinojosa, Hgo. donde se tuvo la premisa de identificar
a los alumnos no verbales.

Como parte de la muestra del estudio fue limitado a 2
alumnos no verbales, de los cuales uno cursa el segundo
grado de preescolar con 4 afos de edad en la escuela
“La Primera Sonrisa” de la comunidad de “El Durazno” y
el otro alumno con 6 afios de edad cursa el primer grado
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en la escuela Primaria “Lazaro Cardenas” de la comuni-
dad de Tezoncualpan.

Como parte de las técnicas e instrumentos de recolec-
cion de datos se tuvo en primer momento la encuesta, la
cual tuvo el papel fundamental para delimitar la poblacion
a la muestra de la presente investigacion pues fue aplica-
da a 318 alumnos, donde 22 docentes fueron los respon-
sables de entregar resultados del grupo de alumnos que
atendian.

Una vez delimitada la muestra se procedid a enfocarse a
lo que realmente se buscaba con el estudio, y fue que el
docente de manera cualitativa redactara una ficha des-
criptiva del alumno para tener elementos suficientes que
ubicaran las condiciones reales que enfrenta el alumno.

Como seguimiento los docentes identificaron las barrea-
ras para el aprendizaje y la participacion que los alumnos
enfrentaban en el aula y escuela, al ser no verbales. En
este sentido se aplico el instrumento de registro de las ba-
rreras para el aprendizaje y la participacion que propone
la Secretaria de Educacion Publica (2024).

Posterior, se conoci¢ de los sistemas de comunicacion
alternativa y aumentativa; bajo una encuesta los docentes
decidieron cual de las Aplicaciones seleccionaban para
utilizar como estrategia en su planeacion didactica para
favorecer en sus alumnos la comunicacion.

Se disefiaron instrumentos de valoracién, especifica-
mente escalas de estimacion, donde se podria saber

los avances que los alumnos tenian al usar la aplica-
cion AsTeRIDS GRID como método para favorecer su
comunicacion.

Entonces, la escala estimativa es derivada de lo que se
espera evaluar y que se precisan en los niveles de logro
que en cuatro fases seran clasificados: consolidado, en
proceso de desarrollo, requiere ayuda para consolidarlo
y no consolidado.

Por tanto, los niveles de logro que conforman las escalas
estimativas debieron ser objetivamente enunciables y ve-
rificables, para poder fijar un nivel de efectividad necesa-
rio y determinar las pruebas requeridas para establecer si
el objetivo, los procesos o los productos generados fue-
ron alcanzados y constatar el rango de calidad de éstos,
en comparacion con una norma de desempefo.

RESULTADOS Y DISCUSION

Durante el desarrollo de la investigacion se llevo a cabo
un proceso donde hubo la recogida de datos que a con-
tinuacion de van expresando una vez que fue delimitada
la muestra.

En un grupo de segundo grado de preescolar la docente
identificd a partir de la evaluacion diagnoéstica (integrada
por entrevista a padres, entrevista al alumno, registro de
observacion de lo que el alumno sabe y puede hacer)
que un alumno era no verbal: Edmund, 4 afos. (Figura 1)

CENTRO DE EDUCACIGN PREESCOLAR INDIGENA
“LA PRIMERA SONRISA™ C_.CT 13DCCO0181V
TONA ESCOLAR 038 SECTOR 05
EL DURAZNO, MPIO. CUAUTEPEC DE HINOJOSA, HGO.
CICLO ESCOLAR 2025-2024

DIAGNGSTICO (15-SEPTIEMBRE-2025)

Maomisee del olurmna: Edmund Dominguer Martinez Zrodo: Segundo. Crupo: FA"

CURP: DOME210?18HHGMRDAS Edod: 2 afios 11 meses

Edmund es un nific que evidencia defales en el desarolic del lengudje ya que su reperiofic
esté cormpuesic solo par fres palabeas: 5. ne. mamé. Se comunica con gestes y sefias §

intenta pronuncior algunas palabros pers son totalmante innteligioles.

Su integracién =n el saidn &5 casi nunca. puss se musstra imitoble, mds Gun cuands intenta
comunicass ylos que e rodean ne logran entenderis, cuande rato de explicarse con gestas
y sefias y aun as’ no le enflenden, el rifio se encje, smpuje, jalo, pega o simplements s=

esconde bajo la mese.

Casi nunea atisnds los indicecionas o consignas para los actividades, aungue con & pase
de los dios se ha visio un poco de inferés por escuchor cuentes, juger con motericles de

zrsamble y masa diddcfica.

Edrmund no logra hacens respensoble de sus perfenscios, al legar al solén, cbre su mochil
3500 Iz lopicers pars procsder o firor sus colores y demés perfenscios, cuando inferta
producir alguna actividad gue implica colores o I4pE. 52 la pasa mordiends los puntas hasta

destrozorias.
E alumna en siertos momentos de o jomada de teabajo 25 futorado por o docents guien e
guiz @ detale =n las octividades, 5in embarge se he detectade que solo en esos momantas
s cuondo se inferesa porla aofividad, sila maestra se refira para i con ofre alumne, Edmund
32 enaja. gesficula encio ¥ ya no hass noda.

En ocfividodes diversas cuondo fodes esiGn produciends, y s cliguien paso cerca de

Edrrund, &ste los emoUjo o fira d su cabelle, ol cussfionarle sols ignora lo pragunta.

Edmund no guiers integrarse en acfividades que implican el movimiento motiz gruesa,
cuanda son ejercicios ol aire fibre, se aleja o pide permiso para ¥ al bafio y 5= farda més de

5 minutos.

Cuando la docants 5= l= aserea v e platios intenfonds mantensr una conversacién con &
v dondo Iz cpertunided de inferpratar sus gestos, Edmund se musstra més ogrodable v

calmado.

Gusta de lo misica clésico, pues ol escuchana en las actividades que propene la massta se
relaja, ya que 52 sienta n su lugar oungue ne haos ninguna produccién cue la massta e
indique.

Segn lo enirevisia a podres, que fue respendida por sy mamd la seficrs Jessica Martinez,
comenta que el nifio vive &n una familio extensa, conformada par mamd. papd, hijs, obusios
materncs, fia ¥ pimo. express que su hio &5 muy traviess, jugustén. o veces grosero y muy
encjdn.

L marné coments que nunca tuve ninguna complicacién en & parla y que su procesa de
desarolln de su his, coma: la denficién, aimentacin complementaria, gates, caminar,
confrol de esfinter, sucedié 5in inconvenientes, pero te pudo parcotar que no lograba
pronunciar palabras. hube balbuces paro no consslide palabras puss hosta los 3 afios 11

meses solo logra arficular fres palaleas que son: s, no y mama.

Refiere que =l papd del rific tartlamudes cuande s= pane nenviose pera que oas siemprs
habla nomal.

Lz memé considera que probobiemente el nifio logre hoblor s 5= le opeya fombién en lo
escuela pues sla no fiene dinero para poder costear gostes con algin especislsta (aungus
reconooe que sera lo major para su Rjo pues esta songiente qus o &5 nomal gus na hable
a sus edad) y lo Onico que hooe es frator de gue repita constantemente palobros hosta que

ias voya oprendiendo.

Figura 1. Diagndstico inicial de Edmund.
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Del mismo modo, en un grupo de primer grado de primaria el docente identificd a un alumno no verbal: Matias, 6 afios,
el cual presento labio leporino al nacer y se encuentra en proceso de sus operaciones correspondientes para poder
reparar la fisura labial (informacion obtenida en su diagnéstico, especificamente en la entrevista a padres) situacion

gue genera que el nifio tenga una comunicacion inintelegible (Figura 2).

SECRETAMALL OE EDUCACION PUBLICS DE MIDALGO
IRECCION DE EDUCACION FRIMARLL GENERAL
SUPERVIMON GENERAL DEL SECTOR 013
SUPERVISION ESCOLAR 141
CICLO ESCOLAR HI25 = 203¢

Escuela Primaria: Lizgm Cérdenas CCT 120PRI28C
Localidad; Tezorowalpon] Cuowtepss Do Hingrega, Hogo,

Amno: Motiss Crg Herndndas Edod: § ofior GRADO Y GRUPO: 17 "4~
Fecha: & 14 de septiembes de 2025,

Matiar & un ohemng Seno, obiervadorn. y retervado, te idenica gue &
alumnos presenta uno fouro loblol, condicidn que Influye en W
semyunicosidn, duanty kg octividoder an eauipsd evio porficioor de
manera verool, cuando se e invita o porficipor, boja ko minoda o responde:
SO GErE. 80 @l Fobois individuol SEMURIITD SOMEREnsiin OoecUO3D 8N
kot inaSiond G SO30 Setvidod ¥ reakis ol Scfvidases sanlomne o le
soloada.

Lo comunicacidn de Maotios 18 opoye en & lngutie no vedoal come
safilamientos, movimisnios de mancs ¥y cobemn y exprasionas fopiokes.
Kuastra insegueidad o hobior, dedvodo Se la S1uacisn que presenta prefiers
#vilar equivacane y no ser mMofive de comentasat que puedon afeciods
emocionalmente.

En & dren ooodémica, ocomprende insirucciones sencllar, v tobajo de

AN Croae SN 3 N SRSUETTIDONE ¥ SSIRChras,
54 e 00 & o0 IficiEnle BOF0 Quit DuSds EXDEIST Bl I8SE VWirDaled ¥
PESpONGE Major CUSNJ0 38 Sente &n confionza,

En & aipecto socicemocional. &3 sedo, observador y reéservado, prefers
wrior soio en los octividodes individuoles, no rmuesio conducio ogretive, B
SEIOMIENIo 81 1 MEOr (o 8 Sirontar IiaSionss de intenasidn,

En @l dmiite fomior, en 0 enrevitia o padres de famila nos comantaron
soked ko condicidn de fu hjo. Bn coloboracidn con o elcusls-larlia
ooordomos en mantensr comunicackn constonte oceroo pora poder
opoysr @ abajs ooodémics, y Conidentr &n SOI0 S8 GUE 18 regURN
seguimiento especiaizado pora favoreces su desamolo comurioativo.

Borenai poro # spnandaoit v 1o poricinacdn [BAF)
* Comunicocibne dificulhad para ko expresién ool fuida debido a s
condicién
s Acledingl y socicl: irseguidad y falfo de confiorao ol hoblor en
plbico, kv que ooasiona gue e limite a io inlegrocién ol trabajo
Solasoratvg

Log CoTIongs IMpiement 0ol pard opsyar o clumng Son kS Sipuientas:
& ADSYE Vil ¥ aNSS SEAcANS BN I SSREdnsel.
s Refuerzo o lot infenios de expresidn cral.
*  Actvidode: gue no Jepandon soigmente de 0 eapreddn waenal,
s Asusrdos con los clurnnos del grupo poro fomentor &l respete v la

B clurfne fiene ompior potiblidodet de detarolic, Con un NGO
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Figura 2. Diagndstico inicial de Matias.

Ambos docentes, como parte de la investigacion fueron asesorados por una terapeuta de lenguaje quien los guié al di-
sefio de estrategias para ofrecer a sus alumnos una educacion inclusiva. Lo que lograban identificar hasta el momento
eran algunas implicaciones que tenfan sus alumnos no verbales (Figura 3).

Implicaciones que tiene en el salon de
clases la ausencia de lenguaje de Ed-
mund (segundo grado preescolar)

Implicaciones que tiene en el salon de clases la ausencia de
lenguaje de Matias (primer grado de primaria)

La integracion de Edmund en el salén es | En el salén de clases se muestra muy timido, alguna que otra ocasion
casi nula, pues se muestra irritable, mas | si ha intentado comunicarse, pero al expresarse de manera inintelegi-
aun cuando intenta comunicarse y los que | ble se limita. Evita todas las actividades en equipo, trabaja muy reser-
le rodean no logran entenderlo, cuando tra- | vado y se nota con menos alegria que los demas alumnos. A la hora
ta de explicarse con gestos y sefias y aun | de su lonch su maméa siempre lo acompafia pues debe colocarle una
asfi no le entienden, el nifio se enoja, em- | placa que obstruye la fisura labial para evitar que la comida se vaya
puja, jala, pega o simplemente se esconde | por la nariz, esta situacién genera que en el recreo el nifio tampoco
bajo la mesa. interaccione con sus comparieros.

Figura 3. Implicaciones en el aula de los alumnos no verbales.

El primer paso bajo la guia de la Terapeuta de lenguaje fue la aplicacion de instrumentos para identificar las barreras
para el aprendizaje y la participacion (Figura 4 y 5) donde se tuvo como resultado que las barreras apuntaban a ser
directamente didacticas, pues los docentes identificaron la necesidad de ajustar su labor docente dentro del aula.
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Figura 4. Instrumento de registro de las barreras para el aprendizaje y la participacion.
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Figura 5. Instrumento de registro de las barreras para el aprendizaje y la participacion. Maestro Jesus Manuel.

En lo posterior para el disefio de estrategias inclusivas fue pertinente conocer que la tecnologia ofrece oportunidades
para los alumnos que no son verbales. Los docentes se informaron sobre la Comunicacion Aumentativa y Alternativa
como herramienta fundamental para generar la comunicacion de alumnos no verbales.

Dentro de la diversidad de aplicaciones se optd por integrar en sus aulas, la AsTeRIDS GRID, la cual esta disefiada
a base de simbolos y pictogramas, dentro de una cuadricula donde se puede visualizar por campos semanticos, 10s
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alumnos son capaz de usarla para generar mensaje que
tienen salida de voz (Figura 6).
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Figura 6. Pantalla principal de la aplicacion AsTeRIDS
GRID.

Especificamente, cada docente disefio una estrategia
donde se implementd el uso de la aplicacion AsTeRIDS
GRID en un teléfono movil, que era entregado al alumno
no verbal con la intencion de que tecleando los pictogra-
mas con salida de voz fuera capaz de comunicarse con
los demas, esto segun las actividades planeadas. Es im-
portante aclarar que ambos alumnos no reciben terapia
de lenguaje particular debido a situaciones econémicas
familiares, pero los padres de familia se mantuvieron aten-
tos a poder implementar en casa también la aplicacion
AsTeRIDS GRID, ya que no tiene un costo y no requiere
de datos moviles para su uso, favoreciendo con ello la
comunicacion de los alumnos también en su casa y otros
espacios de convivencia que pudieran tener.

Cuando un docente tiene la intenciéon de crear espacios
educativos realmente inclusivos, hace lo necesario para
poder obtener las herramientas tedrico y metodolégicas.
En este sentido, mirar a la tecnologia como un aliado es
la clave para poder generar estrategias que pueda favo-
recer esa inclusion.

Cuando en el aula se atiende a los alumnos no verba-
les, existen sistemas de Comunicacion Aumentativa y
Alternativa que pueden ser descargados en teléfonos
moviles y /o tabletas donde los alumnos puedan acceder
a una aplicacion que en gran mayoria se basa de pic-
togramas que tienen salida de voz, los cuales fortalecer
esa comunicacion y permiten generan una interaccion di-
namica, donde los alumnos se puedan sentir incluidos y
se disminuya las barreras de aprendizaje y participacion
que de esa situacion deriven.

Para el caso de alumnos de preescolar y de primaria res-
pectivamente, los docentes logran un cambio significati-
VO pues las barreras para el aprendizaje y la participacion
en gran medida fueron reducidas pues se logro favorecer
en los alumnos la participacion a partir de tener un medio
de comunicacion eficaz.

Los docentes tuvieron que trabajar para conocer la apli-
cacion y ensefiarles a los alumnos a utilizarla, ya que no
solo el alumno no verbal la usaba, sino que todos los
alumnos en un determinado momento a partir de saber
cémo funcionaba también tuvieron la oportunidad de
usarla y por ende ser mas naturales a la hora de integrar
al compafiero (Figura 7 y 8).
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obpelive de lograr uno comuncacidn Mdi aporuna con ol slumng v ducy un poca

o1 Barrerat paro el aprendizoje v ko paricipacidn (BAP)

Figura 7. Comparacién de acciones implementadas vy lo-
gos obtenidos en el alumno Edmund.
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Figura 8. Comparacion de acciones implementadas y lo-
gos obtenidos en el alumno Matias.

La participacion de los padres de familia ante situaciones
particulares de aprendizaje de sus hijos marca también
una gran diferencia, como lo fue en el caso de Edmund
y Matias quienes sus padres también se interesaron por
aprender a usar la aplicacion descargandola en su telé-
fono movil y darle uso también casa, generando oportuni-
dades para que sus hijos pudieran comunicarse también
en otros contextos.

La tecnologia resulto ser parte de la estrategia adecuada
para lograr minimizar las barreras de aprendizaje y par-
ticipacion de los alumnos que se encuentran en proceso
del desarrollo del lenguaje oral.

El analisis realizado a partir del instrumento de registro
de las barreras para el aprendizaje y la participacion
evidencio que las principales dificultades no radican en
las condiciones comunicativas de los alumnos sino en
las limitaciones que las estrategias docentes presentan;
segun Grupo Lenguaje, Educacion y Desarrollo (2008)
la formacion académica de los docentes un punto de
partida esencial para el disefio de estrategias didacticas
inclusivas, donde las condiciones de los alumnos sean
tomadas en cuenta.

Por tanto, el seguimiento que los docentes realizaron en
su aula y para lograr la inclusion de su alumno, permite
identificar el compromiso y responsabilidad que cada uno
debe adquirir, de esta manera ir mas alla de lo que se
cree que se puede ofrecer.

Los logros obtenidos bajo la integracion de estrategias en
los alumnos no verbales. Es entender que los docentes no
usaron la aplicacion AsTeRIDS GRID como método exclu-
sivo del area de terapia sino como una estrategia dentro
de una planeacion didactica. Segun Pérez & Fernandez
(2021) es importante que el docente reconozca hasta
donde es capaz de intervenir, siendo capaz de canalizar
al alumno, mientras sea necesario y haya las posibilida-
des, ademas de focalizar las estrategias a implementar.

Un aspecto relevante a identificar es que el uso de los
sistemas de Comunicacion Alternativa y Aumentativa no
inhibe el desarrollo del lenguaje, sino por el contrario pue-
de favorecerlo, ya que las aplicaciones al tener salida de
voz pueden servir de modelo para la repeticion de los
alumnos, tal como se usé en los alumnos de los que este
articulo se refiere, pues en los resultados se pudo valorar
Sus avances en su repertorio oral.

Los retos que enfrentan los docentes para favorecer en
sus aulas las politicas educativas inclusivas son impor-
tantes de ser replanteadas para ofrecer capacitacion
constante y adecuadas a los docentes que en su dia a
dia atienden alumnos con una gran diversidad.
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CONCLUSIONES

La docencia es un compromiso social de gran relevan-
cia, mas aun cuando en el aula los alumnos demandan
derribar barreras para el aprendizaje y la participacion
he ahi la importancia de la formacién y actualizaciéon do-
cente, para ofrecer una educacion que este a la altura
de responder a las politicas educativas, cuando estas se
determinan inclusivas.

La intencion de los docentes que participaron en la pre-
sente investigacion fue lograr un avance en sus alumnos,
no solo en el aspecto verbal, sino en la verdadera inte-
raccién con sus pares, que a su vez genero el impacto
necesario para potenciar su aprendizaje, minimizando las
Barreras para el Aprendizaje y la Participacion y logrando
en los docentes un compromiso real con sus estudiantes,
tomando como base la tecnologia como elemento esen-
cial es sus estrategias educativas.

La Comunicacion Alternativa y Aumentativa constituye
una herramienta fundamental para garantizar el derecho
a la educacion inclusiva en alumnos no verbales. Su im-
plementacion no solo favorece la comunicacion, sino que
transforma el entorno escolar en un espacio mas equitati-
Vo, participativo y respetuoso de la diversidad.

Incorporar la Comunicacion Alternativa y Aumentativa
en las practicas educativas significa reconocer que la
comunicacion es un derecho humano basico y que la
inclusion no se limita al acceso fisico al aula, sino que
implica la participacion plena y significativa de todos los
estudiantes.
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